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   ॑م مداوўد جان و औد  ࣛ

  گفتار پیش

ها و اطلاعات آماری  های اجتماعی و اقتصادی و فناوری اطلاعات داده همه بخشبا پیشرفت و تغییرات روزافزون در 
های  ها، داده داده های با بعد زیاد، مه داده  ها و اطلاعات آماری به شکل دادهاین شود. بسیاری از  مختلفی هر لحظه تولید می

رصت مناسبی را برای تولید آمارها در اختیار همگان و ها ف شوند. از یک سو، این داده تولید می  های ساختارنیافته باز و داده
میلی  های آماری با افزایش بار پاسخگویی، بی از سوی دیگر، سازمان ،دهد طور ویژه خبرگان و متخصصین آمار قرار می به

ای بودجه، ه ها مواجه هستند. همچنین محدودیت ایی برای گرداوری داده ها با مشکلات عدیده پاسخ گویان و موازی کاری
های آماری را به سمت استفاده از  ها نیز عواملی هستند که سازمان بر بودن اجرای آمارگیری نیروی انسانی متخصص و زمان

دنبال  دهند. کاربران اصلی آمارها نیز به تر با نیروی انسانی کمتر سوق می هزینه تر و کم تر، در دسترس های بهنگام داده
ترین زمان ممکن در اختیار آنها قرار گیرد. افزایش رو به رشد و تنوع آمارهای مورد نیاز  در کوتاه آمارهای بهنگام هستند که

شده در فرایندهای اداری و روزمره  های حجیم تولید شده توسط کاربران، نیازمند یک سیستم پویا برای گرداوری داده مطرح
های نوین و  گرداوری، پردازش و انتشار آماری با روشهای سنتی از مرحله طراحی،  است. در نظام آماری مدرن روش

های کاغذی،  های آماری، پرسشنامه های مدرن طرح شود. امروزه در روش سازی می همگام با تغییرات تکنولوژی بهنگام
ور طراحی ها به منظ های نوینی برای گرداوری ریزداده ایی جدید جایگزین خواهند شد. روش ها و ... با منابع داده سرشماری

های  ها و اطلاعات آماری و روش کردن منابع جدید داده  و استقرار پایگاه داده تعریف شده است. با شناسایی و جایگزین
های مهمی همچون شاخص قیمت، نرخ تورم  در راستای طرحتوان بسیاری از آمارهای مورد نظر را  تجزیه و تحلیل نوین می

های مهم اقتصادی مانند صنعت،  کننده در بخش کننده، آمارهای شاخص قیمت مصرفتولید آمارهای شاخص قیمت و
  توان به منابع زیر اشاره کرد: ایی جدید می . از جمله منابع دادهتولید کردکشاورزی و خدمات 

   ۱های اداری  های ثبت داده .۱
   ۲های آزاد  داده .۲
   ۳شده های اسکن داده .۳
  ٤ماعی های اجت شده در شبکههای تولید داده .۴
   ٥ های اینترنتی آنلاین ها و فروشگاه شده در سایتهای تولید داده .۵
  ٦های مکانی/ موقعیتی موبایل  داده .۶

                                                                                                                                     
1 Administrative Data  
2 Open Data  
3 Scanner Data  
4 Social Network Data  
5 Websites and Online Store Data  
6 Mobile Positioning Data  



 

 

  ۷های کنترل ترافیک های دوربین داده .۷
  و ... .۸

تولید و خدماتی که محصولات های  در سایتموجود های  ایی که در بالا نیز به آن اشاره شد، داده یکی از بزرگترین منابع داده 
در بستر اینترنت فرصت مناسبی  آزادهای قابل دسترس یا  . دادهاست دهند و خدمات را برای فروش به کاربران ارائه می

های آمارگیری  عنوان منبع جایگزین طرح  ها به ها است و بسیاری از مراکز آماری در دنیا از این داده برای گرداوری داده
های صفحات  های نوین برای استفاده از داده عنوان یکی از روش هب  ۸ها گاه ها از وب کنند. تکنیک واکشی داده میاستفاه 

اینترنت به منظور ساخت پایگاه داده است که در مطالعه حاضر بررسی و مورد استفاده قرار خواهد گرفت. مراکز آماری در 
های موجود در صفحات  داده تاتشار آمارهای رسمی در تلاش هستند عنوان مرجع اصلی تولید و ان کشورهای مختلف به

های ادیت و ساخت پایگاه داده  های مختلف را با سرعت، دقت و بهنگام بررسی کنند و پس از طی فرایند اینترنت و سایت
ختار مناسب و مرتبط با ها به روش پیشنهادی باید دارای سا در تولید آمارهای رسمی استفاده نمایند. فرایند گرداوری داده

باشد. در این طرح پژوهشی پس از  »فرایند عمومی کسب وکار آماری«شده از سوی سازمان ملل  فرایند استاندارد تعریف
بررسی خواهد شد. سپس بر  و ساختار آن ها های مرتبط، فرایند گرداوری داده های باز سایت ی داده بررسی ابعاد و تاریخچه

سازی و بروز رسانی آن و نحوه استفاده از این  ادی نحوه ساخت و ایجاد پایگاه داده، نحوه بهنگامهای پیشنه اساس روش
پایگاه داده در تولید آمار رسمی بررسی و تبیین خواهد شد. به منظور درک بهتر از فرایند فوق آمارهای قیمت برای بخش 

های سنتی تولید همان نتایج را با نیروی انسانی  ا شیوهعنوان مطالعه مورد بررسی قرار گرفت و نتایج حاصل ب هخدمات ب
  گذاران قرار خواهد داد.  های زمانی کوچکتر در اختیار کاربران و سیاست کمتر و به صورت بازه

  
آقای با همکاری  رسانی پژوهشکده آمار و معاونت اقتصادی مرکز آمار ایران ها و اطلاع پردازش داده  گروه این پژوهش در

منش،  ، دکتر عباس مرادی، سهراب سجادیایوب فرامرزیر دکتبه عنوان مجری طرح و همکاری آقایان  زاده رضا هادی
ن وسیله از همه این عزیزان ه ایکه ب محقق شده استعنوان همکاران اصلی طرح پژوهشی  به سعید فیاض و آرش فاضلی
  شود.  صمیمانه تشکر و قدردانی می

    
  
  

  معاونت اقتصادی و محاسبات ملی 
  مرکز آمار ایران

  
  

  

                                                                                                                                     
7 Traffic Controlling Cameras Data 
8 Web Scrapping  
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۱  
  کلیات طرح

  ی طرح خلاصه -۱-۱
ریزی است.  ترین اصل برای نظام برنامه م آماری بنیادیهای آماری پیش نیاز لازم برای تولید دانش و نظا داده

نقش آمار در  ها است. ریزی متکی بر آمارهای صحیح و دقیق، یکی از رموز موفقیت و پیشرفت سازمان برنامه
یافتگی کشورها  ی توسعهها شاخص ترین مهمعصر حاضر به قدری بدیهی است که وجود نظام آماری مدرن یکی از 

های اجتماعی و اقتصادی،  ز سوی دیگر، با پیشرفت و تغییرات روز افزون در همه بخش. ادرو به شمار می
های فوق به  شود. بسیاری از داده های مختلفی در هر روز، هر ساعت یا هر ثانیه تولید می فناوری اطلاعات داده

رای تولید آمارها در اختیار قرار های باز هستند که فرصت مناسبی را ب ها و داده های بزرگ، مه داده های داده شکل
ای  ها با مشکلات عدیده  کاری موازیو  گویان پاسخمیلی  ، بییهای آماری با افزایش بار پاسخگوی دهد. سازمان می

بر بودن اجرای  های بودجه، نیروی انسانی متخصص و زمان ها مواجه هستند. محدودیت آوری داده برای جمع
تر و  تر، در دسترس های بهنگام های آماری را به سمت استفاده از داده ند که سازمانها نیز عواملی هست آمارگیری
دهند. کاربران اصلی آمارها نیز به دنبال آمارهای بهنگام هستند که در  تر با نیروی انسانی کمتر سوق می کم هزینه

ارهای مورد نیاز مطرح شده توسط کوتاهترین زمان ممکن در اختیار آنها قرار گیرد. افزایش رو به رشد و تنوع آم
  های اداری و کاری است.فرایندهای حجیم تولید در  آوری داده کاربران، نیازمند یک سیستم پویا برای جمع

های نوین و  آوری، پردازش و انتشار آماری با روش های سنتی از مرحله طراحی، جمع در نظام مدرن آماری روش
های کاغذی و  های مدرن طرح آماری و پرسشنامه شود. در روش می  سازی امبهنگهمگام با تغییرات تکنولوژیکی 

های  های نوین کار با داده ها با روش های طرح شود و داده ای جدید جایگزین می ها با منابع داده حتی سرشماری
داده و های نوین تحلیل داده جایگزین شده است. با جایگزین منابع جدید  حجیم و علم پایگاه داده و روش

آنها نرخ  ترین مهمجمله  ازتوان بسیاری از آمارهای مورد نظر را تولید نمود ( های تجزیه و تحلیل نوین می روش



  های آزاد در تولید آمار رسمی استفاده از داده      ۲

 

های مهم اقتصادی مانند  کننده در بخش آمارهای شاخص قیمت تولیدکننده/ مصرف شاخص قیمت، نرخ تورم و
  های زیر اشاره کرد:  توان به روش می ای جدید صنعت، کشاورزی و خدمات است). از جمله منابع داده

  ۹های اداری  های ثبت داده -
  ۱۰های آزاد  داده -
  ۱۱های اسکن شده داده -
 ۱۲های اجتماعی  های تولید شده در شبکه داده -
 و آنلاین۱۳های اینترنتی  ها و فروشگاه های تولید شده در سایت داده -
 ۱٤های مکانی/ موقعیتی موبایل  داده -
 ۱٥کنترل ترافیکهای  های دوربین داده -

  ای جدید  و بسیاری از منابع داده
های تولیـد/ خـدماتی کـه  های موجود در سایت ای که در بالا نیز به آن اشاره شد، داده ترین منابع داده یکی از بزرگ

های قابل دسترس یا آزاد در بسـتر  دهند. استفاده از داده می هیارامحصولات و خدمات را برای فروش به کاربران 
 عنوان بـههـا  ها است و بسیاری از مراکـز آمـاری در دنیـا از ایـن داده آوری داده نترنت فرصت مناسبی برای جمعای

هـای نـوین بـرای  یکـی از روش عنوان بـه ۱٦واکشـیکننـد. تکنیـک  های آمارگیری اسـتفاه مـی منبع جایگزین طرح
حاضـر  ی گـاه داده اسـت کـه در مطالعـههـا و سـاخت پای های صفحات اینترنت بـرای واکشـی داده استفاده از داده

مرجع اصلی تولید و انتشار  عنوان بهبررسی و مورد استفاده قرار خواهد گرفت. مراکز آماری در کشورهای مختلف 
ها را با سـرعت،  های مختلف داده های موجود در صفحات اینترنت و سایت آمارهای رسمی تلاش دارند تا از داده

های ادیت و ساخت پایگـاه داده در تولیـد آمارهـای رسـمی اسـتفاده  فرایندپس از طی  دقت و بهنگام را بررسی و
اسـتاندارد  فراینـدهـا بـه روش پیشـنهادی بایـد دارای سـاختار مناسـب و مـرتبط بـا  آوری داده جمع فرایندنمایند. 

از بررسـی ابعـاد  باشد. در این مطالعه پس »کار آماری عمومی کسب و فرایند« تعریف شده از سوی سازمان ملل
هـا بررسـی و سـاختار آن تببـین خواهـد شـد.  آوری داده جمـع فرایندهای مرتبط،  های باز سایت و تاریخچه از داده

روزرسـانی آن و نحـوه  هسـازی و بـ سپس بر اساس روش پیشنهادی نحوه ساخت و ایجاد پایگاه داده، نحوه بهنگام
فـوق  فراینـددرک بهتـر از  منظور بـهمی بررسـی و تبیـین خواهـد شـد. استفاده از این پایگاه داده در تولید آمار رسـ

های جـاری  بـا شـیوه شـده د شد و نتـایج حاصلمطالعه بررسی خواه عنوان بهآمارهای قیمت برای بخش خدمات 
تولید همان آمارها بررسی و تحلیلی بر روی آن انجام خواهد شد. در پایان نیز، توصیه و پیشنهادی کاربردی برای 

  خواهد شد.  هیاراآوری داده و ساخت پایگاه داده  سازی و استفاده از روش جمع یادهپ

                                                                                                                                     
9 Administrative data  
10 Open data 
11 Scanner data 
12 Social Network data  
13 Websites and Online Store Data  
14 Mobile Positioning Data  
15 Mobile Positioning Data  
16 Web Scrapping 
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  اهداف تفصیلی طرح -۱-۴
  از:  اند عبارتاهداف تفضیلی در طرح حاضر  ترین مهم

 داده به روش نوین  آوری جمعها  فرایندو زیر  فرایندتبیین  .۱
 ها در مدل عمومی کسب و کار آماری آوری داده های نوین جمع تبیین روش .۲
 ها آوری داده های نوین جمع مزایا و معایب روش .۳
 های باز آنلاین کاربردی تولید آمارهای رسمی قیمت با استفاده از داده های روش .۴
 های باز در تولید آمارهای رسمی  کاربردهای داده ترین مهمبرخی از  .۵
صـورت  ههـای بـاز آنلایـن بـ آوری داده هـا نـوین جمـع اهداف تفضـیلی در اسـتفاده روش ترین مهمیکی از  .۶

 در مرکز آمار است. GSBPM ۱۷کسب و کار آماری  فرایندتماتیک و منطبق بر مدل عمومی سسی
 

مشخصات فني
پروژه  طراحي اجرا جمع آوري داده پردازش داده ها  انتشار نتايج

كاهش هزينه هاي توليد 
آمار 

روش شناسي محاسبات اوليه 
تجميع شاخص هاي قيمت 
ده هاي  دا خدمات بر اساس 

آنلاين

شناسي  كاليبره كردن روش 
شاخص هاي قيمت خدمات 

براي داده هاي آنلاين

هاي فروشگاهي  انتخاب سايت 
مرتبط با موضوع شاخص 
قيمت خدمات آنلاين

محاسبه شاخص قيمت  گزارشات نهايي

بهبود بهنگام بودن 
افزايش در دسترس بودن داده 

ها با استفاده از داده  هاي 
قيمت آنلاين و روش هاي فني 

انطباق و استفاده از مثال هاي 
ها و آزمايشات موفق از فعاليت 

سازي فرايند جمع آوري  پياده 
با استفاده از نرم افزار با قابليت 

كد نويسي 

بهبود زمان محاسبه شاخص 
قيمت با استفاده از پروسه طبقه 

بندي خودكار

ارايه معماري كلي پروژه و 
حمايت هاي فني به بخش 

ويژه

 
  GSBPMآوری داده منطبق بر مدل  پیشنهادی برای جمع فرایندای از  نمونه -۲-۱شکل 

  رورتض -۱-۵
ز های باز برای مراکز آماری نه تنها یک اولویت انتخاب بلکه یک ضرورت است در ذیل برخی ا استفاده از داده

  دلایل این ضرورت ذکر شده است: 
 ها  افراد و سازمان نیاز به روشی جهت رفع مشکل کاهش بار پاسخگویی و افزایش عدم همکاری .۱
ها و اطلاعـات جهـت تولیـد آمـار رسـمی بـه  نیاز به روش جایگزین برای دسترسی سریع و آسان به داده .۲

 های سنتی  روش ها در آوری داده بر بودن جمع بر بودن و زمان دلیل هزینه
 تر  تر و بهنگام افزون کاربران برای آمارهای جزیی های روز نیاز .۳

                                                                                                                                     
17 Generic Statistical Business Process Model (GSBPM) 



  ۵    طرح اتیکل. ۱فصل 

 

 تقاضای کاربران به انتشار آمارهای در کمترین زمان ممکن  .۴
 های و صفحات اینترنتی برای کسب و کار استفاده از سایت .۵
 های با جامعیت و قابلیت اطمینان بالا  نیاز به داده .۶
  های ثبتی در سیستم نوین آماری  آماری به استفاده بیشتر از دادههای  تغییر رویکرد سازمان .۷
 مامور آمارگیر  عنوان بهکاهش نیروی انسانی  .۸
 ها آوری داده کاهش هزینه و زمان مورد نیاز جهت جمع .۹

 ها و امکان دسترسی به محدوده وسیعی از اطلاعات با امکان اعتبار سنجی آنها جامعیت داده .۱۰
 ها آوری داده ها همزمان با جمع و اعتبارسنجی آنلاین دادهامکان آنالیز و تحلیل  .۱۱
 ها به پایگاه داده  افزاری و کاغذی و ارسال مستقیم داده های نرم حذف واسط .۱۲
 ...های زمانی کوتاه ساعتی، روزانه، هفتگی و ماهانه و  ها در بازه آوری و تحلیل داده امکان جمع .۱۳
 های سنتی روش به جای های نوین استفاده از تکنولوژی. ۱۵

  پیش رو  یها چالش -۱-۶
آنها  ترین مهمهایی نیز وجود دارد که  ها در روش نوین پیشنهادی، مشکلات و چالش آوری داده جمع فراینددر 

  : زاند ا عبارت
 ی اینترنتی ها ی دسترسی و امنیتی به برخی از صفحات و سایتها محدودیت )1
 ۱۸ها مشکل اتصال و واکشی اطلاعات توسط ربات )2
مثال در زمینه قیمت محصولات مصرفی:  طور بهی موجود در یک موضوع خاص (ها تنوع تعداد سایت )3

 ، بامیلو، میله، دیوار و ... ) کالا دیجی
 ی مورد نیاز ها مورد نظر برای دسترسی به داده ها ی زیاد در سایتها وجود لایه )4
 شده  ی گمها وجود داده )5
 نویسی برای هر ساختار  کد یها گیو پیچید ها ساختار متفاوت سایت )6
  ها ی سایتها ی مختلف و عمدتاً ناسازگار در دادهها فرمت )7
سازی و ساخت  ی مختلف با گذشت زمان و مشکلات ذخیرهها ی موجود در سایتها افزایش حجم داده )8

 پشتیبان  ی نسخه
  ها متغیر ی زیاد برای انتخاب بهترینها و پیچیدگی ها تنوع و تعداد متغیرهای موجود در سایت )9

 پیچیدگی و تخصصی بودن هدف واکشی جهت تولید آمارهای مورد نظر  )10
 ی پایگاه داده ها محدودیت )11
 پیشنهادی فرایندسازی  کاری جدید برای نهادینه فرایندکمبود نیروی متخصص و  )12
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 تولید آمار رسمیهای آزاد در  استفاده از داده      ۱۰

 

ر اداره آمار هلند طراحی شده های پیشنهادی است که متناسب با ساختار موجود د مذکور دارای گام فرایندهمچنین 
  است: 

پيكره بندي فايلها براي جمع آوري 
)ساختار ربات(خودكار 

جمع آوري داده ها 
ساختار ربات

مقادير پرت )براي پاكسازي داده ها  Rكد 
و صحت سنجي(  و گمشده

براي طبقه بندي و محاسبه شاخص  Rكد 
قيمت

فايل هاي خروجي نهايي
  

  واکشیهای آزاد آنلاین به روش  آورین نوین داده پیشنهادی جمع فرایند - ۲- ۲ شکل

  
% در ۴۶هسـتند،  سـایت وباقتصادی هستند دارای های  هایی که دارای فعالیت % از شرکت۷۲در کشور آلمان 

. ۲۲کننـد % از طریق اینترنت کالاها و خدمات خود را به مشتریان عرضه می۲۳های جمعی فعال هستند و  رسانه
های تولیدی مانند قیمت کالا و خـدمات، لیسـت محصـولات/ خـدمات و ... از طریـق  های شرکت بسیاری از داده

ها بـرای عمـوم قابـل دسـترس  شـرکت سایت وبها در  شوند در حالی که این داده میپرسشنامه و مصاحبه تکمیل 
جایگزین  واکشیتواند از روش  ها می ها برای شرکت ضروری است، این داده آوری این داده است. از آنجا که جمع

  شود. 
شرکت قابل مشاهده  ها و خدمات در بخش فروش و بازرگانی سایت های مربوط به قیمت کالا معمول دادهطور  به

های  هایی بـا عنـوان سیسـتم سـفارش و پرداخـت آنلایـن، فروشـگاه بخش معمولاًها  است. در این دسته از شرکت
هـایی کـه خـدمات خـود را بـه  وجـود دارد. بـرای بنگاه رسانی خدمتآنلاین، پرتال ثبت سفارشات آنلاین و بخش 

 هیـارابـرای انتخـاب مشـتریان  سـایت وبدر  هیـارابـل کنند، همچنین قیمت و نوع خدمت قا مشتریان عرضه می
همراه محصولات/ خدمات در  های قیمت به ها داده ها/ بنگاه شود (مانند قیمت تعمیرات). در هر نوع از شرکت می

  شود.  می هیاراسایت 
شـود. ایـن  ی وسیعی از موضـوعات را شـامل متنوع باشد و گستره  تواند دارای ساختارهای های دیجیتالی می داده
ــه داده داده ــرای اتصــال ب ــاتی، قیمــت  هــا ب ــام، آدرس و شــماره مالی ــد دارای مشخصــاتی چــون ن هــای رســمی بای

                                                                                                                                     
22 See Statistisches Bundesamt, 2017 



  ۱۱    آن ی خچهیها و تار داده یروش واکش. ۲فصل 

 

های آنلایـن باشـد. بـا  های موجود در هتل و یا موجود بودن یا نبودن کالاها در فروشگاه یا تعداد اتاق فروشی خرده
آوری  جمـع فرایندها از طریق این  ودکار تعریف شود تا دادهخ فرایندهای دیجیتال، باید یک  وجود این نوع از داده

تواند منجر به بهبود آمارهـای  های مختلفی می ها به روش و در اختیار آمارشناسان قرار گیرد. دریافت خودکار داده
  رسمی شود: 

ی اه ی توسط مصاحبه رو در رو در طرحها ی سنتی، دادهها در روش :ی آمارگیریها پشتیبانی از طرح )1
توان با  می در اینترنت ها شود در حالی که با وجود این داده آوری می آمارگیری و با هزینه قابل توجه جمع

 نمود.  آوری را جمع ها خودکار این داده فرایندو در یک  واکشیی ها استفاده از روش
از لحاظ  واکشی شده توسط روش آوری ی جمعها ی مرکزی : با توجه به اینکه دادهها پشتیبانی از داده )2

سنجی مورد استفاده قرار  تواند با توجه به اهداف صحت ها می آماری قابل کمی سازی هستند، این داده
 گیرد.

ی ها ، دورهواکشیی منحصر بفرد روش ها و دقت آنها : بر اساس ویژگی ها داده هیاراسرعت بخشی به  )3
 افتیدر سرعت. باشد ها داده هیارادر  دوره مورد نظر عنوان بهتواند  می ماهانه (هفتگی/ روزانه)

 را یشتریب اطلاعات تر کوتاه یزمان بازه در وانت یم و بوده بالا اریبس یسنت روش با سهیمقا در اطلاعات
 ها سایت وبها و اعتبار  تیسا وببا توجه به شفاف بودن اطلاعات در  ها داده نیا دقت. نمود استخراج

  .استبالاتر 
را  ها شرکت سایت وبی آزاد موجود در ها داده واکشیتوجه به اینکه روش : با ترمحتویات بیش هیارا )4

مثال موارد مانند  طور بهی سنتی وجود ندارد. ها کند، دادهایی وجود دارند که در آمارگیری دریافت می
 ها ، سرمایه گذاریها ی تجارت الکترونیکی شرکتها ، فعالیتها استانداردهای امنیتی وبسایت شرکت

 تواند اشاره نمود.  می ی پایدار راها یدر فناور
یی که در دسترس عموم قرار دارند، باعث کاهش مراجعات ها کاهش بار پاسخگویی: استفاده از داده )5

محرمانگی حفظ و  ها مخاطرات افشای داده موجب کاهش مستقیم به پاسخگویان شده و مواردی مانند
 شود.  می آنها

های اینترنتـی در کمتـرین زمـان، کمتـرین هزینـه،  سـایت وبخودکـار از  صـورت بههـا  دهطور خلاصه، دریافت دا به
تر است. بر اسـاس تجربیـات موجـود در اداره ملـی آمـار  های متنوع کمترین طرح آمارگیری و تقسیم به زیر بخش

ای جسـتجوی موتورهـ فراینـد. در ایـن نیسـتپـذیر  های سنتی به سرعت انجام آلمان جایگزینی این روش با روش
های مورد نظر را در بـین تعـداد زیـادی  اند. این موتورهای جستجو درخواست هوشمند بسیار مورد توجه واقع شده

اسـتفاده  واکشـیهـای  دهد. اخیراً موتورهای جسـتجوی از روش همزمان انجام می صورت بهاز موتورهای جستجو 
  کنند. می

  المللی  در سطح اروپا و بین واکشی -۲-۲-۱
های مورد نیاز برای  آوری داده منظور جمع به واکشیگسترش ارتباطات و کسب و کارهای آنلاین، از روش با 

استفاده از سنجی  امکانای که اداره ملی آمار آلمان در خصوص  شود. مطالعه تولید آمارهای رسمی استفاده می
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